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Produkt- und Leistungsfragen 
bei Zahnbehandlungen
Aktuelle Trends und Entwicklungen
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Geben Sie den Webcode unter  
www.versicherungsforum.de ein.

Informieren Sie sich oder sichern  
Sie sich sofort Ihre Teilnahme. 

ANMELDUNG

VersicherungsForum 
Tagungsreihe der Deutschen Versicherungsakademie
Wilhelmstraße 43 g–i
10117 Berlin

ANSPRECHPARTNERIN

Julia Büchel
  Telefon:  030 2020-5087
  Telefax:  030 2020-6650

Internet: www.versicherungsforum.de
E-Mail: julia.buechel@versicherungsforum.de

* Die Veranstalter übernehmen keine Garantie für die Anerkennung  
der Fortbildung durch einzelne Rechtsanwaltskammern.  
Schadensersatzansprüche sind ausgeschlossen.

TEILNAHMEGEBÜHR

490,– € netto | 583,10 € brutto 
Die Teilnahmegebühr umfasst die kompletten Seminarunterlagen  
und die Bewirtung während der Veranstaltung.
 
RABATT

Bei einer Sammelanmeldung zu derselben Veranstaltung erhält der 
dritte sowie jeder weitere Teilnehmer desselben Unternehmens  
25 % Rabatt auf die Teilnahmegebühr.

VERANSTALTUNGSORT 
Hilton Cologne Hotel  Telefon: 0221 13071-2300 
Marzellenstraße 13 – 17 Fax:   0221 13071-6030 
50668 Köln    E-Mail:  res.cologne@hilton.com

Das Hilton Cologne befindet sich im Stadtzentrum von Köln und 
verfügt über eine Hotelgarage und einen Parkservice. Die Gebühr 
beträgt für 24 Stunden 26,– €, jede anschließende Stunde wird mit 
3,20 € berechnet.

ÜBERNACHTUNG 
Hotelbuchungen erfolgen durch die Teilnehmer selbst. 
Ein begrenztes Zimmerkontingent (147,– € inkl. gesetzl. MwSt. für 
Zimmer inkl. Frühstück und zzgl. Kulturförderabgabe) steht zum 
Abruf bis 08.08.2018 unter dem Stichwort „VersicherungsForum“ 
zur Verfügung.

WEBCODE VF504
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dr. thomas kiesel 
Abteilungsleiter Kundenservice Leistung 
DKV Deutsche Krankenversicherung AG, Köln

jan holger göbel
Fachanwalt für Versicherungsrecht und Medizinrecht | Counsel 
BLD Bach Langheid Dallmayr Rechtsanwälte  
Partnerschaftsgesellschaft mbB, Köln

Pflichtfortbildungsveranstaltung  
gem. §15 FAO*

FAO-Stunden:  
6 anrechnungsfähig

gut beraten:  
Bildungszeit 6h



Produkt- und Leistungsfragen  
bei Zahnbehandlungen

Programm | 6. September 2018 

Die Kenntnis über die Auswirkungen und Entwicklungen der 
Rechtsprechung zur GOZ und deren Einfluss auf die zahnärztliche 
Abrechnung sowie über den aktuellen Stand der Allgemeinen 
Zahnmedizin sind Voraussetzung für eine fachgerechte Leistungs-
sachbearbeitung. Die Teilnahme an unserem Seminar stärkt Sie 
argumentativ für die tägliche Arbeit. 

Zu Beginn des Seminars werden die beiden Referenten aktuelle 
Gerichtsentscheidungen, Entwicklungen zur GOZ und die 
neuen Beschlüsse des Beratungsforums vorstellen. Im 
Anschluss hieran wird Jan Holger Göbel den Gang der Beweis-
aufnahme im Zivilprozess und die Einflussmöglichkeiten hierauf 
darstellen sowie im zweiten Teil des juristischen Vortrags erörtern, 
welche für den Prozess ggf. weichenstellende Fragen schon bei 
der Leistungsprüfung beachtet werden können. 

Danach wird Dr. Thomas Kiesel als zahnmedizinischen Schwer-
punkt in diesem Jahr auf  Themen der Allgemeinen Zahn-, 
Mund- und Kieferheilkunde eingehen. Dabei wird er die 
relevanten Aspekte aktueller Leistungsthemen betrachten. Einen 
weiteren Schwerpunkt bilden neue Behandlungsmethoden 
sowie aktuelle Fragestellungen und ihre Auswirkungen auf die 
Leistungssachbearbeitung.

ZIELGRUPPE 
Das Seminar richtet sich an Mitarbeiter und Leiter von Kranken-
versicherungsunternehmen aus den Bereichen Leistung und  
Recht sowie an Personen, die in diesem Umfeld tätig sind und  
an Versicherungsvermittler sowie Rechts anwälte.

 09:00 Uhr Empfang und Ausgabe der Seminarunterlagen 
  Kaffee und Tee

 09:30 Uhr Begrüßung 
  jan holger göbel

 09:35 Uhr Entscheidungen zur GOZ und  
  Beschlüsse des Beratungsforums 
  dr. thomas kiesel

 11:15 Uhr Kaffeepause

 11:30 Uhr Die Beweisaufnahme im Zivilprozess  
  insbesondere der Zahnarzt als Zeuge und  
  der medizinische Sachverständige

  Die „Vorbereitung“ des Prozesses  
  ausgewählte „Bindeglieder“ zwischen  
  Leistungsprüfung und Prozess 
  jan holger göbel

 13:00 Uhr Mittagessen

 14:00 Uhr Allgemeine Zahn,- Mund- und  
  Kieferheilkunde 
  dr. thomas kiesel

 15:30 Uhr Kaffeepause

 15:45 Uhr Neue Behandlungsmethoden und  
  aktuelle Fragestellungen 
  dr. thomas kiesel

 17:00 Uhr Ende der Veranstaltung

  Programmänderungen bleiben vorbehalten. 

ab

Weitere Seminare für Sie:
14. Juni 2018 |  Digitalisierung in der Personenversicherung VF117

5. Sept. 2018 |  Beschwerden als Chance nutzen VF137

7. Nov. 2018 |  Datenschutz in der Personenversicherung VF111

7. Nov. 2018 |  Private Krankenversicherung – Leistungsfragen VF505

5. Dez. 2018 |  Service- und kundenorientierte Korrespondenz VF133

5. Dez. 2018 |  Krankentagegeldversicherung VF506


